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Catégorie Versions / Modèles 

 
 
 
 
 
Solutions de Téléphonie d’entreprise 
 

ALCATEL : 

• OmniPCX Office  

• OmniPCX Entreprise  

• OTEC  

• Rainbow Hub 
 
MITEL : 

• MiVoice Business 

• MiVoice 5000  

• MiVoice Office 400  
 
3 CX : 

• Solution 3CX  
 
Logiciel de collaboration : 
Rainbow (ALCATEL), MiCollab (MITEL), Application 3CX 
 

Centre de Contact Solutions MITEL MICC /ALCATEL CCD 
Solution KIAMO 
(Sous validation de la compatibilité avec les solutions de communications) 
 

Serveur Vocal Interactif  
 

Fonctionnalité incluse dans les solutions MITEL/ALCATEL/3CX 
Solution CONVIVIANCE 

(Sous validation de la compatibilité avec les solutions de communications) 
 

Terminaux 
(Fixes, mobiles, conférenciers.) 

Tous terminaux MITEL/ALCATEL  
Terminaux SIP selon listes validées par les constructeurs/éditeurs : 
SNOM, YEALINK, GIGASET 
 

Gestion de l’activité téléphonique Solution AXINITE 
(Sous validation de la compatibilité avec les solutions de communications) 

Notification d’événements 
 

Solution MWS, TAMAT 
(Sous validation de la compatibilité aux solutions de communications) 
 

Accessoires Casques : JABRA, PLANTRONICS, OROSOUND 
(Sous validation de la compatibilité avec les logiciels de collaboration) 
 

Vidéoconférence Lifesize  
Yealink 

Solution Appel Malade 
 

Solutions CRMS 
Solutions LEGRAND 

 


